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Il presente sondaggio ha solo valore informativo e rappresenta una manifestazione di opinioni degli iscritti al portale Infodent.it

Quale attività dello Studio crede che un software 
dovrebbe necessariamente gestire? 

Gestione richiami e appuntamenti  	     80	 38%

Gestione fatture e contabilità   	     63 	 30%

Gestione insoluti   	     15 	   7%

Poltrone/riuniti 	    19 	   9%

Trasmissione dati a sistema TS  	    10 	   5%

Non so/non ho un gestionale	    23 	 11%

Quale strumento ritiene che sia migliore per 
comunicare con i pazienti? 

E-mail  	      21	 10%

SMS   	  115 	  55%

Notifica su smartphone  	     61 	 29%

Lettera cartacea 	    13 	   6%

Quale fonte crede sia fondamentale per acquisire 
nuovi pazienti?

Il sito internet dello studio   	         9	    4%

Il passaparola    	  190 	 91%

La pagina facebook dello Studio/Social Network 	       2 	   1%

La pubblicità 	       9 	   4%

Software gestionali da studio
Sondaggio su 210 responder 

   
Dental Futura Group S.r.l. 
Via Principe di Piemonte, 40
80026 Casoria (Napoli)
Tel. 081 7573866 , 081 5400487
081 7574864  Fax 081 7576713

€ 414
 iva esclusa

Thermoprep 2 Oven€ 137 
iva esclusa

Impregum Penta

1 cf.da 36 pz
€ 65 
iva esclusa

Suture  K7343H 
 K953H - K872H

Acquista Comodamente 
dal Nostro Sito

 WWW.DENTALFUTURA.NET

BANP

BANP

B
A
N
P

B
A
N
P

BA
NP BA

NP

BANP

BANPBanp Implant 
per i tuoi impianti!

Fai indossare il 
 Miglior Sorriso!

N S
new project solution
P

M
ILLIN

GCentro Servizi per
 Laboratorio Odontotecnico

 www.npsmilling.it
 081.7586410

Concessionario Esclusivo

 www.banpimplant.eu

Laser-Melting
Fresatura Zirconio, Titanio, Cr-Co 

Barre

91%

29%55%

38%

10%

30% 5%

1%

NOTIFICA SU SMARTPHONE

E-MAIL

LETTERA

PASSA PAROLA  

SITO INTERNET

PUBBLICITÀ

SOCIAL NETWORK

SMS

APPUNTAMENTI

GESTIONALE ASSENTE 

RIUNITI INSOLUTI

TRASMISSIONE  DATI

CONTABILITÀ

11% 9%

4% 4%

7%

6%
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› APPROFONDIMENTI 

Comunicazione, efficienza e 
redditività. Sono questi i pi-
lastri su cui si basa XDENT, 
la soluzione di CompuGroup 
Medical Italia Group per la 
gestione moderna dello stu-
dio odontoiatrico, che, con le 
esclusive caratteristiche di 
facilità, velocità ed intuitivi-
tà, permette di risparmiare 
tempo, giorno dopo giorno.

Le soluzioni CGM XDENT ac-
compagnano gli utenti negli 
obblighi normativi che rendono 
sempre più complessa l’attivi-
tà dello studio odontoiatrico. 
Formalità, come quelle del 
730 precompilato - Tessera 
Sanitaria o dello spesome-
tro, che grazie alle soluzioni 
CGM possono essere espletate 
senza preoccupazioni e onere 
di tempo. 

XDENT è l’unico software in 
Italia che offre soluzioni spe-
cializzate per i sistemi MacOS 
X, Windows e Linux. Tre motori 
distinti con la stessa carroz-
zeria, cioè con la stessa inter-
faccia utente. Gli odontoiatri 
possono usare il proprio siste-
ma informatico sul computer 
che più preferiscono e possono 
anche avere in studio compu-
ter diversi, ognuno dei quali 
userà la versione di XDENT 
apposita.

Grazie ad una sofisticata inter-
faccia utente e ad una innova-
tiva piattaforma tecnologica, 
il software XDENT permette 
di compiere le operazioni 
gestionali più complesse in 
pochi clic e con le migliori pre-
stazioni, riducendo i tempi di 
lavoro e ottimizzando i costi 
dello studio. 

Massimizzare la redditività 
e ridurre i costi è ciò che gli 
odontoiatri richiedono oggi e 
il team di CGM XDENT pone 
molta attenzione alle necessità 
dei propri utenti traducendole 

in soluzioni software innovati-
ve. Il connubio tra il gestiona-
le XDENT e la piattaforma di 
comunicazione con il pazien-
te XINFO è proprio il frutto di 
questa ricerca, che risponde 
alla crescente attenzione degli 
odontoiatri alla fidelizzazione 
del paziente/cliente e all’av-
vento dei dispositivi mobili, che 
oggi stabiliscono nuovi stan-
dard comportamentali e nuove 
modalità di comunicazione. 

XINFO è infatti un sistema 
esclusivo che rivoluziona la 
comunicazione studio-pa-
ziente, racchiudendo in un 
solo prodotto uno strumento 
di marketing e di comunica-
zione, grazie all'uso gratuito 
delle notifiche immediate sullo 
smartphone del paziente. 

L’esperienza maturata nel 
campo del Cloud fa della ver-
sione XDENT Cloud la scelta 
d’elezione per il professionista 
che cerca sicurezza, portabili-
tà, semplicità, velocità dovendo 
operare in diversi studi lontani 
tra loro. 

La soluzione Cloud offerta 
da CGM XDENT mantiene 
l’efficienza e l’usabilità della 

soluzione locale non essendo 
una soluzione web-based dove 
l’esperienza d’uso degli uten-
ti è limitata all’utilizzo di un 
browser mono-finestra come 
per i siti web.

Oggi XDENT è presente sul 
mercato con soluzioni esclu-
sive pensate anche per i net-
work di cliniche di qualsiasi 
dimensione, dai più piccoli ai 
più complessi. 
Con la soluzione network le 
varie strutture possono ope-
rare anche senza un colle-
gamento ad internet sempre 
attivo, sia con dati indipendenti 
per ogni clinica sia con dati 
condivisi. 

In entrambi i casi il mana-
gement del network ha a di-
sposizione una Dashboard di 
controllo per monitorare in 
ogni istante i risultati finan-
ziari di ogni singola clinica o 
dell’intero network operando 
sui dati aggregati.  

L’offerta CGM XDENT com-
prende anche una suite di so-
luzioni mobile per Smartphone 
e Tablet che CGM XDENT per 
prima ha presentato nel mer-
cato italiano dei software per 

XDENT per migliorare la gestione dello studio e la fidelizzazione dei pazienti
Le più avanzate soluzioni software della multinazionale tedesca CompuGroup Medical 
[CGM] leader a livello mondiale e in Italia nel settore sanità.

gli studi odontoiatrici. XDENT 
Smartphone edition, XDENT 
iPad edition e XDENT Android 
edition e XDENT iPad Studio 
sono prodotti progettati ap-
positamente per l’interfaccia 
touch dei nuovi dispositivi mo-
bile, pensati per consentire al 
professionista l’uso del proprio 
sistema informatico ovunque. 

La gamma dei prodotti XDENT 
non è semplicemente una 
soluzione gestionale, ma la 
scelta d’elezione per i pro-
fessionisti che guardano al 
futuro come un’opportunità 
di crescita ed evoluzione.

  PER INFORMAZIONI 
Per prenotazione sessioni demo, 
informazioni e acquisti:
CGM XDENT Software Srl
Piazza Cairoli, 1 
97100 Ragusa
Tel. 0932.681600
Fax 02.335178053 
commerciale@xdent.it
www.cgm.com/it 
www.xdent.it 
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 APPROFONDIMENTI ‹

SWDental è il programma di 
gestione dello studio odonto-
iatrico creato per risponde-
re alle esigenze del singolo 
professionista e dello studio 
associato, del network/fran-
chise e del polispecialistico. 
L'immediatezza e la facilità 
d'uso del software permetto-
no di ottimizzare i tempi ed i 
costi, aumentando la qualità 
dei servizi professionali del 
cliente.
Swht  Softwork srl ha messo in 
pratica la sua più che venten-
nale esperienza maturata nel 
settore del software dentale, 
realizzando un programma 
in grado di offrire un grande 
numero di funzionalità acces-
sorie perfettamente integra-
te con il sistema  di gestione 
(agenda, gestione magazzino 
e lotti, prima nota cassa, stati-
stiche, contabilità, invio sms). 
È inoltre prevista la possibilità 
di integrare il software con il 

sistema di firma grafometrica, 
evitando quindi l’utilizzo del 
cartaceo.
Alcune caratteristiche:

1) �Modularità: acquistare ed 
usare solo ciò che interessa 
permette di investire le pro-
prie risorse in maniera più 
efficiente. Inoltre questo ci 
consente di avere un prezzo 
estremamente competiti-
vo, sia per quanto riguarda 
il modulo di base, sia per 

eventuali integrazioni.
2) �Semplicità d’uso: una volta 

personalizzato, bastano 
poche operazioni per la-
vorare col massimo ren-
dimento.

3) �Sicurezza: i dati sono gestiti 
e controllati in modo da as-
sicurare l’accesso solo agli 
operatori abilitati.

4) �Personalizzazione: ogni 
struttura medica ha il pro-
gramma impostato secondo 
le proprie metodologie di 

SWDental
lavoro e ogni utente può 
personalizzare la grafica e 
l’organizzazione del proprio 
desktop con le procedure 
che utilizza.

Il software può essere instal-
lato su Windows o Mac (Paral-
lel, Boot Camp). Trasferisce 
le fatture e i pagamenti ai più 
diffusi programmi per com-
mercialisti. 
Scegliere SWDental significa 
poter contare sulla presenza 
di un partner affidabile che 
segue con attenzione l’evolu-
zione professionale del Cliente 
nella sua attività, garantendo 
l’adeguata e costante assi-
stenza necessaria.

  PER INFORMAZIONI 
Swht Softwork Srl
Via G. Barucchi, 37 Verona 37139 
Tel. 045.9251255
Fax 045.9250152
info@swht.it
www.swht.eu
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› APPROFONDIMENTI 

La linea di software OrisDent 
evo, la più utilizzata in Italia 
per la gestione dello studio 
odontoiatrico, comprende, 
oltre a tutte le funzionalità 
per la gestione clinica e con-
tabile, applicazioni avanzate 
per il controllo di gestione 
della propria attività e per 
organizzare in modo mirato 
e strategico le comunicazio-
ni con i Pazienti. Questi Stru-
menti consentono di analizzare 
l’andamento dello Studio e 
definire attività specifiche 
per incrementare il numero 
delle prime visite, acquisire 
nuovi pazienti e mantenerli nel 
tempo. Il tutto in modo sem-
plice e veloce. Con il Business 
Monitor, il CRM dedicato allo 
studio odontoiatrico, è possibi-
le avere sempre sotto control-
lo i dati dello studio, eseguire 
statistiche approfondite sui pa-
zienti, le visite, le prestazioni 
effettuate e i costi. Il sistema 
avvisa qualora i risultati rag-
giunti non siano allineati con 
i target prefissati. È possibile 
intervenire in modo tempestivo 
con strumenti adeguati, gra-
zie ad una sezione di supporto 
decisionale. Con il Commu-
nication Manager è possibi-
le organizzare comunicazioni 
mirate scegliendo il canale più 
adatto (e-mail, SMS, notifiche 
sullo Smartphone, sito web) 
tramite SMS, l’App MySmile 
e il sito web dello Studio per 
aumentare la propria visibilità, 
inviare auguri e promozioni, 
richiamare i pazienti per visi-
te di controllo. Si riducono in 

modo consistente i costi fissi 
dello Studio eliminando di fatto 
l’archivio cartaceo; tutti i pro-
cessi diventano più efficienti 
ed organizzati con l’acquisi-
zione della firma elettronica 
del paziente. L’anagrafica 
del paziente viene compilata 
in pochi secondi senza possibi-
lità di errore grazie alla lettura 
automatica della tessera sani-
taria del paziente, sia con chip 
che con la banda magnetica. 
OrisDent evo è già compatibile 
con il nuovo Win 10 e predi-
sposto, senza costi aggiuntivi, 
per gestire la nuova normativa 
per il 730 precompilato che 

prevede l’invio delle spese 
sanitarie dei pazienti al Si-
stema Tessera Sanitaria. Ori-
sDent evo si integra con tutti 
gli altri software OrisLine: con 
OrisEduco per la creazione del 
preventivo multimediale del 
paziente, OrisCeph per l’impor-
tazione dei tracciati cefalome-
trici nella cartella ortodontica 
del paziente, con iEduco per 
l’importazione dei documenti 
da iPad. I software OrisLine 
sono disponibili, in ambiente 
Windows o Mac, su dispositi-
vi mobili iOs e Android, sono 
sempre aggiornati e supportati 
da servizi tecnici di supporto 

Orisdent evo: un software innovativo e sempre aggiornato alle ultime normative

efficienti e tempestivi: sup-
porto telefonico dedicato da 
parte di operatori qualificati 
con orario continuato 9:00 - 
19:00, supporto remoto, Ba-
ckup quotidiani in remoto e 
monitoraggi continui del si-
stema informativo. 
OrisLine è presente sul terri-
torio nazionale con 5 proprie 
sedi, a Milano, Roma, Padova, 
Civitanova Marche e Lecce.

  PER INFORMAZIONI 
Gruppo OrisLine 
Tel. 02.27409521
info@orisline.com
www.orisline.com

• Testina piccola per una migliore visibilità
•   Design sottile ed ergonomico per garantire 
   l’accesso anche nelle zone più diffi cili
• Potenza e precisione
• Spray interno

•  Disponibili nelle versione senza luce, 
   con fi bra ottica e con luce autogenerante
• Corpo realizzato in Titanio
• Eccellenti Performance
• Servizio assistenza pre e post vendita, riparazioni
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